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INTRODUCCION

La informacion de los bienes patrimoniales se encuentra generalmente dispersa, incompleta,
descoordinada y desactualizada. En relacion con la gestion del uso publico de estos bienes, este
hecho puede plantear problemas en la transmision del significado a los visitantes y aumentar los
riesgos de pérdida o degradacion de los recursos patrimoniales. Heritage Building Information
Modelling (HBIM) se presenta como oportunidad para gestionar de manera mas eficiente el uso
publico de los bienes patrimoniales. Este trabajo de investigacion es un antecedente al proyecto
|[+D denominado “Analisis y desarrollo de la integracion HBIM en SIG para la creacion de un
protocolo de planificacion turistica del patrimonio cultural de un destino (PID2020-119088RB-100)
del Ministerio de Ciencia e Innovacion.

INTRODUCTION

Information on heritage assets is generally dispersed, incomplete, uncoordinated and outdated. In
relation to the management of public use of these assets, this can pose problems in conveying
meaning to visitors and increase the risks of loss or degradation of heritage resources. Heritage
Building Information Modelling (HBIM) presents an opportunity to manage the public use of
heritage assets more efficiently. This research work is an antecedent of the R&D project entitled
"Analysis and development of HBIM integration in GIS for the creation of a tourism planning
protocol for the cultural heritage of a destination (P1D2020-119088RB-I00) of the Spanish Ministry
of Science and Innovation.

RESULTADOS

Este articulo muestra los resultados de la ultima etapa de la investigacion que consiste en el
desarrollo del Protocolo HBIM para la gestion de visitantes del patrimonio arquitectonico. Este
Protocolo se estructura en dos partes: la contextualizacion HBIM y el Protocolo HBIM. El
diagrama ciclico HBIM (Imagen 2) pertenece a la contextualizacion y contiene las principales
fases de un proyecto patrimonial: Estrategia, Disefo, Intervencion, Entrega y Uso publico y
detalla por primera vez los cuatro ambitos del uso publico. La matriz de responsabilidades
(Imagen 3) identifica el elenco de agentes involucrados en los cuatro ambitos del uso publico.
Los requisitos de informacion (Imagen 4) detalla la informacion del modelo HBIM en las fases de
diseno, intervencion y uso publico. El procedimiento HBIM para la gestion de visitantes (Imagen
5) esta estructurado segun las fases y contiene informacidn sobre los agentes, los modelos HBIM
de partida, el nivel de definicion (LOD), la toma de datos y los entregables.
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Imagen 4. Requisitos de informacion Modelo HBIM uso publico
Image 4. Information requirements HBIM model public use

OBJETIVOS Y METODOLOGIA

El objetivo principal de este estudio ha sido
desarrollar un protocolo que ayude a implementar
HBIM para la gestion del uso publico. El método de
investigacion empleado ha sido la Investigacion de
las Ciencias del Diseno (DSR). El disefio de la
investigacion (Imagen 1) se ha realizado siguiendo
las cinco etapas para las Ciencias del Diseno:1.
|dentificar el problema, 2. Entender el problema, 3.
Desarrollar una solucion, 4. Implementar la solucion
y 5. Evaluar la solucion.
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OBJECTIVES AND METHODOLOGY

The main objective of this study was to develop
a protocol to help implement HBIM for public
use management. The research method used
was Design Science Research (DSR). The
research design (Image 1) has been carried
out following the five stages for Design Science
Research: 1. Identify the problem, 2.
Understand the problem, 3. Develop a solution,
4. Implement the solution and 5.
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Imagen 1. Disefio de la investigacion
Image 1. Research design
RESULTS

This article shows the results of the last stage of the research which consists of the development of
the HBIM Protocol for visitor management of architectural heritage. This Protocol is structured in two
parts: the HBIM contextualisation and the HBIM Protocol. The cyclical HBIM diagram (Image 2)
belongs to the contextualisation and contains the main phases of a heritage project: Strategy, Design,
Intervention, Delivery and Public Use and details for the first time the four domains of public use. The
responsibility matrix (Image 3) identifies the range of actors involved in the four domains of public use.

The information requirements (Image 4) detail the

information of the HBIM model in the design,

intervention and public use phases. The HBIM procedure for visitor management (Image 95) is
structured according to the phases and contains information on the actors, the starting HBIM models,
the level of definition (LOD), data collection and deliverables.
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Image 5. HBIM visitor management procedure
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